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Vigencia

Modificaciones incorporadas

Se agregan normas éticas y de conducta organizacional relacionadas con la
prevencion del lavado de activos y financiamiento del terrorismo, normas de
conducta y relacionamientos con funcionarios publicos, comunicacion con
funcionarios publicos, canal de denuncias y observancia al cédigo de ética y conducta
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Modificaciones incorporadas

Se complementa el nombre del manual con la palabra organizacional. Se definen los
principios y valores organizacionales y se titulan las normas de conducta
organizacional, obligaciones y responsabilidades.
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Ximena Bustos Elaboracion Mayo 2026
Aprobado por: Sesion de Directorio N°128 Fecha de 26 de mayo de
Aprobacidén 2026
Version N 04 péginas b
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Modificaciones incorporadas
Se complementa el manual de conducta, obligacion y responsabilidad con las
inversiones personales. Se efectia modificacién de la estructura de identificacion de
personal de la AGF, y se cambia logo corporativo de LAB Capital, se modifica el correo
electrénico de canal de denuncias con link de LAB Capital AGF, y se actualiza el cargo
de la encargada de riesgo.
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ANTECEDENTES GENERALES

LAB Capital Administradora General de Fondos S.A. (en adelante “LAB AGF” o la
“Administradora”), es una sociedad andénima especial, de aquéllas reguladas en el Capitulo
Il del Titulo | de la Ley N°20712 sobre Administracion de Fondos de Terceros y Carteras
Individuales administradora general de fondos, cuya existencia fue aprobada por Resolucion
Exenta N°265 de fecha 10 de septiembre de 2015 de la Superintendencia de Valores y
Seguros (la “Superintendencia”), inscrita a fojas 69.455 N°40.483 del Registro de Comercio
del Conservador de Bienes Raices de Santiago al afio 2015, y publicado en el Diario Oficial
del 24 de Septiembre de 2015.

La Administradora, debe velar porque se cumpla la normativa vigente y aplicable,
especialmente, con lo establecido por la Ley N° 20.712 sobre Administracién de Fondos de
Terceros y Carteras Individuales, publicada el 7 de enero de 2014, la Ley N° 18.045 sobre
Mercado de Valores, la Ley N° 18.046 sobre Sociedades Anénimas y su Reglamento,
contenido en el Decreto Supremo N° 702 de 2012, asi como con las demas normas legales
y administrativas que rigen a cada uno de los Fondos con el propésito que pueda realizar
su misién basandose en relaciones justas con sus inversionistas, clientes, proveedores,
socios, ejecutivos, empleados, asesores externos, y a la normativa e instrucciones que
imparta la Comision para el Mercado Financiero.

OBJETIVO

El Directorio de la Administradora ha aprobado el presente Cédigo de Etica y Conducta
Organizacional, con el objeto de definir los estandares y directrices de comportamiento
especifico que regiran a la Administradora y a su personal, adhiriendo para ello a
estandares y practicas reconocidas en codigos de ética internacionales para la industria de
inversiones, a fin de que las actuaciones de las Personas Obligadas se ajusten a criterios
éticos, valores y principios organizacionales que guien y orienten sus acciones y decisiones
con integridad, transparencia y responsabilidad en todas sus actividades.

AMBITO DE APLICACION

Las normas del presente Codigo aplican a las personas que se indican a continuacion, en
adelante
las “Personas Obligadas”:

1. Los Directores de la Sociedad;

2. El Gerente General y los gerentes, todos los empleados o ejecutivos principales de
la Sociedad

3. Los miembros de los Comités de Vigilancia de los fondos de inversion No

Rescatables, quienes sélo se encontraran obligados por el presente Manual en lo
relativo a los fondos de inversion en cuyos Comités de Vigilancia participen.

En consecuencia, las obligaciones, procedimientos, prohibiciones y sanciones que se
establecen en el presente Cddigo, deberan ser comunicados a todos los empleados de la
Administradora.
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I. PRINCIPIOS Y VALORES ORGANIZACIONALES

A. Actuar con Integridad y Diligencia

Todas las Personas Obligadas deben actuar con la mas alta integridad y diligencia
en todas sus actividades en y/o para la Administradora.

Directrices:

Ser honesto y transparente en todas las actuaciones en y/o para la
Administradora. Cumplir con todas las leyes y regulaciones aplicables.
Mantener altos estandares de profesionalismo y ética en todo momento.

B. Responsabilidad para con Clientes y la Administradora

Las acciones de las Personas Obligadas deben priorizar siempre los intereses de los
clientes, Fondos Administrados y de la propia Administradora por sobre sus
intereses personales.

Directrices:

Priorizar el curse de solicitudes de aporte y/o rescate a los fondos administrados
efectuadas por clientes por sobre aquellas que pudieren realizar las Personas
Obligadas.

Poner en inmediato conocimiento de la Administradora cualquier beneficio o
compensacion recibido por y/o pagado a otros por la recomendacion de productos o
servicios de LAB Capital, segun corresponda.

I1. NORMAS DE CONDUCTA ORGANIZACIONAL, OBLIGACIONES Y
RESPONSABILIDADES

A. Relacién entre los Empleados y Ambiente de Trabajo

La relacién entre los Empleados de la Administradora debera darse siempre dentro
de un marco profesional, sin perjuicio de las relaciones propias de personas que
trabajan dentro de una misma empresa.

Lo anterior, implica que cada Empleado debera mantener estricta reserva de la
informacion confidencial que manejen sobre los clientes, la Administradora, sus
negocios y/o fondos.

Sin perjuicio de lo establecido en el parrafo precedente, los Empleados de la
Administradora deberan mantener contacto permanente con sus respectivos
superiores jerarquicos, debiendo comunicar a éstos la forma en que se desarrollen

Pagina 6 de 12



LAB

Capital
las operaciones de los fondos administrados, los negocios de la Administradora.

Sera obligatorio, para todos los Empleados de la Administradora, mantener un
espacio de trabajo seguro, comodo y ordenado, reflejo de la labor que en ellos se
realiza. Los empleados de la Administradora se comprometen a tomar conocimiento
de los procedimientos aplicables a su trabajo y lugar fisico y, a reportar a la Encargada
de Gestidon de Riesgo/Oficial de Cumplimiento a través del correo electrénico
habilitado especialmente al efecto (canaldedenuncias@labcapital.cl) cualquier
condicion o practicas inseguras e ilegales que detecten en el desempefio de su cargo
y que puedan comprometer la salud, seguridad e integridad de ejecutivos y/o
empleados.

En virtud de lo anterior, se prohibe cualquier forma de acoso sexual, acoso o
discriminacién laborales en el trabajo. Todos quienes trabajan en la Administradora
deberan colaborar en evitar el acoso sexual y la discriminacién laboral, y denunciar
estos hechos en caso de ser testigos de ello.

De comprobarse conducta de acoso sexual, acoso laboral o discriminacion racial al
interior de la Administradora, el causante de ésta sera sancionado de acuerdo con lo
previsto en el presente codigo y la legislacion laboral vigente.

Relacion con los clientes

Los Empleados de la Administradora que, por el cargo que desempefien, les
corresponda tratar personalmente con los clientes en forma mas o menos constante,
deberan cumplir las siguientes pautas de conducta y comportamiento:

- Deberan mantener una relacién de trabajo con el cliente dentro de un marco
profesional y ético que permita prestar un servicio satisfactorio, sin exceder las
atribuciones que de acuerdo a su cargo les correspondan.

- La relacion con el cliente debera ser cercana, atenta y servicial buscando, dentro
de lo posible, mantener un contacto regular con el cliente, en la medida que la
naturaleza de los servicios asi lo justifique.

Adicionalmente todos los Empleados de la Administradora deberan mantener
debida y oportunamente informado a los clientes, proporcionandoles con este
objeto informacién exacta, completa y clara, por los medios que permitan
asegurar la recepcion por parte del cliente y en términos que faciliten su
comprension.

El Empleado responsable de la gestion del canal de atencion a clientes en la
Administradora debera responder con especial diligencia las consultas y/o
solicitudes que los clientes efectuen a través de dicho canal, velando siempre
por la oportuna y suficiente entrega de informacion y/o soluciéon oportuna de
reclamos o requerimientos de los clientes.
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C. Privacidad y Obligacién de confidencialidad

Los Empleados de la Administradora deberan mantener estricta confidencialidad y
bajo absoluta reserva la informacion que manejen de los clientes, de los fondos
administrados, asi como también de las inversiones y operaciones de estos. Debemos
extremar las medidas para resguardar el uso, reserva, conservacion y custodia de la
documentacién relativa a dichas operaciones, debiendo éstos restringirse al ambito
del trabajo. Toda informacién generada por, o respecto de la cual, los empleados
puedan tomar conocimiento producto del trabajo es de propiedad de la empresa y es
responsabilidad de ellos el resguardar con la debida seguridad, todo documento y/o
valores a su cargo.

Todo Empleado debera dar integro y exacto cumplimiento a las disposiciones que, en
esta materia, contempla el Manual de Manejo de Informacién de Interés para el
Mercado de LAB Capital AGF.

Debemos proteger en todo momento la confidencialidad de la informacién de caracter
reservado con la que tomamos contacto o generamos. No debemos divulgar o
compartir informacion confidencial respecto de LAB Capital — sus negocios y sus
empleados, de los clientes o de los proveedores con personas que no estén
autorizadas expresamente a recibir dicha informacion.

Lo anterior, sin perjuicio que ademas, los Empleados de la Administradora deberan
dar estricto cumplimiento a las disposiciones legales y reglamentarias que rigen en
materia de informacién privilegiada.

D. Conflictos de Interés

Se entendera por conflicto de interés aquellas situaciones potenciales, ya sean reales
0 aparentes, en las que un asunto privado o motivacién personal podria influir
indebidamente en el correcto desempeno de funciones y/o en la objetiva toma de
decisiones.

Los Empleados de la Administradora deberan actuar siempre en el mejor interés de los
fondos administrados, sus participes y clientes en general. En este sentido, los
Empleados, deberan informar a la Encargada de Gestion de Riesgo/Oficial de
Cumplimiento todo hecho relevante y/o material referido a un potencial conflicto de
interés que pudiere presentarse.

Lo anterior, sin perjuicio de las obligaciones de dar cumplimiento a las disposiciones,
que en esta materia contemplen los demas manuales, cédigos, politicas y
procedimientos de la Administradora.

E. Inversiones Personales

Sin perjuicio del derecho que cada empleado tiene de disponer y administrar
libremente su patrimonio, estamos en un negocio que debe privilegiar, por sobre
cualquier consideracion, los intereses de los inversionistas que han aportado a los
fondos de la Administradora, el estricto cumplimiento con las leyes y regulaciones
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pertinentes y minimizar los posibles conflictos de interés. Ello obliga a tener un alto
grado de prudencia en todo lo referente a inversiones personales. Las normas de la
Administradora, asi como las leyes, prohiben las transacciones en titulos de cualquier
emisor, estando en posesién de informacién relevante de caracter no publico
concerniente a dichos titulos y/o emisores cuyo conocimiento, por su naturaleza, sea
capaz de influir en su cotizacion. Dicha informacién es conocida como “informacion
privilegiada”.

Consideraciones previas sobre informacién privilegiada

La realizacion de transacciones de compraventa de valores estando en posesion de
informacion privilegiada, o la divulgacion de dicha informacién a terceros, es ilegal y
constituye una violacion a los principios que rigen la conducta de los negocios en LAB
Capital. A pesar de lo amplia que pueda ser la definicién, en términos simples se
entiende por informacién privilegiada aquélla referida a uno o varios emisores de
valores, a sus negocios 0 a uno o varios valores por ellos emitidos, no divulgada al
mercado, y cuyo conocimiento, por su naturaleza, sea capaz de influir en la cotizacién
de los valores emitidos.

También tiene el caracter de informacion privilegiada la que se tiene de las
operaciones de adquisicidon o enajenacién a realizar por un inversionista institucional
0 sus decisiones de aceptacion o rechazo de una oferta especifica en el mercado de
valores (incluidas las administradoras de fondos de inversion).

Las personas que en razon de su cargo, posicion, actividad o relacion posean, hayan

tenido o tengan acceso a informacion privilegiada, obtenida directamente del emisor
o inversionista institucional en su caso, deberan guardar la mas estricta reserva de la
misma y tendran prohibido valerse de ésta para obtener beneficios o evitar pérdidas,
mediante cualquier tipo de operacion con los valores a que ella se refiera o con
instrumentos cuya rentabilidad esté determinada por esos valores. Especial cuidado
deberan tener las personas que participan en las decisiones de adquisicién y
enajenacién de valores para los fondos y aquellas que, en razén de su cargo o
posicion, tengan acceso a la informacion respecto de esas transacciones.

Al respecto, les caben expresamente las siguientes prohibiciones:

1. Utilizacion en beneficio propio o ajeno, de informacion relativa a operaciones por
realizar por el fondo, con anticipacién a que éstas se efectuen,;

2. Comunicacion de informacidén esencial relativa a la adquisicién, enajenacién o
mantencion de activos por cuenta del fondo, a personas distintas de aquellas que
estrictamente deban participar en las operaciones respectivas, en representaciéon de
la administradora o del fondo;

3. Adquirir o enajenar para si o para terceros directamente, o a través de otras
personas, los valores sobre los cuales se posee informacion privilegiada;

4. Valerse de informacion privilegiada para obtener beneficios o evitar pérdidas,
mediante cualquier tipo de operacién con los valores a que ella se refiera o con
instrumentos cuya rentabilidad esté determinada directa y materialmente por esos

valores.
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Normas Eticas y de Conducta Organizacional Relacionadas con la
Prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo

Las pautas de comportamiento que deberan seguir y cumplir todos los Empleados de
la Administradora, directores, gerentes, ejecutivos, empleados, asesores y otros
vinculados a sus actividades, y/o labores diarias, se encuentran establecidas y
tratadas en el Manual de Politicas y Procedimientos de Prevencion y Deteccion de
Operaciones de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo.

Normas de Conducta y Relacionamientos con Funcionarios Publicos
Directrices de Comportamiento y/o interaccién con funcionarios publicos:

Los Empleados deberan comportarse, en todo momento, con rectitud y honestidad,
sin buscar en ningun caso el beneficio propio y/o de terceros, distintos de la
Administradora, los fondos, aportantes o clientes, a través del uso indebido de su
posicién o cargo en LAB Capital y/o en nombre de ella.

La Administradora incentiva y exige a todos sus Empleados, el respeto irrestricto a
los organismos y funcionarios de la administracion publica, tanto nacionales como
extranjeros, y condena toda conducta o actividad que no se enmarque en los
procesos formales y licitos para la obtencion de autorizaciones, registros, patentes
y demas permisos que sean necesario para el desarrollo de su giro.

Las reuniones con funcionarios publicos sean nacionales y/o extranjeros, deberan
realizarse, en la medida de lo posible, en las oficinas de la institucién publica a la
que pertenezcan dichos funcionarios o, en su defecto, en las instalaciones de la
Administradora. Asi mismo, dichas reuniones deben realizarse en dias y horarios
laborales.

La atencion a funcionarios publicos, nacionales y/o extranjeros, asi como la
participacion en reuniones con ellos, debera efectuarse siempre y en todo
momento, en conjunto con otro Empleado de LAB Capital. Por ejemplo, en caso de
fiscalizaciones, visitas de inspeccién y/o auditorias in situ del regulador en las
instalaciones de la Administradora.

Los Empleados deberan informar, en forma previa a su realizacion, toda reunién o
instancia de encuentro con funcionarios publicos, nacionales y/o extranjeros, a su
respectivo superior jerarquico directo, mediante correo electronico y con copia a la
Encargada de Gestion de Riesgo/Oficial de Cumplimiento de la Administradora. En
dicha comunicacion se deberan detallar los funcionarios publicos que participaran
o estaran presentes en dicho encuentro, los temas o materias a tratar y el lugar,
dia y horario fijado para la reunion.
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- Aquellos Empleados que tengan relacién de parentesco o vinculo de cualquier otra
indole, con algun funcionario publico con el cual deban interactuar en el ejercicio
de su cargo, en el desempeiio de sus funciones y/o con motivo de sus actividades
en la Administradora, deberan poner dicha informacion en conocimiento previo de
la Encargada de Gestion de Riesgo / Oficial de Cumplimiento firmando al efecto una
Declaracion de Vinculo Con Funcionario Publico, cuya informacion sera
monitoreada por la Encargada de Gestion de Riesgo/ Oficial de Cumplimiento.

- Cuando la interaccion de la Administradora con algun organismo de la
administracion publica conlleve algun tipo de pago o desembolso econémico, el
Empleado encargado de efectuar dicho pago o desembolso debera asegurar, de
manera suficiente e idénea, la trazabilidad del origen y destino de dichos fondos,
la transparencia del acto o gestidon que motive dichos pagos o desembolsos, asi
como un adecuado soporte documental que permita mantener registro y respaldo
del acto, gestion u operacion respectiva, las personas y funcionarios que hayan
intervenido, y el monto o valor econémico involucrado.

b) Directrices en materia de comunicacion con funcionarios publicos:

Toda comunicacion escrita de parte de un funcionario publico, nacional o extranjero,
que sea recibida por un Empleado de la Administradora, en relacién a materias de
interés o asuntos referidos a LAB Capital y/o a sus negocios, previo a dar respuesta
a la misma, dicho Empleado debera informar de ello, por escrito y a su superior
Jerarquico directo, mediante correo electrénico con copia a la Encargada de Gestion
de Riesgo/Oficial de Cumplimiento adjuntando copia de la comunicacion recibida. La
respuesta debera ser preparada en forma conjunta por el Empleado respectivo y su
superior jerarquico directo, para luego ser visada por la Encargada de Gestion de
Riesgo/Oficial de Cumplimiento. La respuesta sera enviada al funcionario publico
correspondiente, con copia al superior jerarquico directo del Empleado respectivo, de
ser ello factible; y en cualquier caso, copia de dicha respuesta debera ser enviada o
proporcionada al encargado de cumplimiento y control interno.

- En caso de que un Empleado de LAB Capital mantenga una conversacién
telefénica con un funcionario publico, ya sea nacional o extranjero, una vez
concluida la conversacion, el Empleado debera reportarlo a su superior Jerarquico
directo, mediante correo electrénico enviado con copia a la Encargada de Gestion
de Riesgo/ Oficial de Cumplimiento. En dicho reporte se debera informar el o los
funcionarios publicos que hayan participado en la conversacion correspondiente,
asi como los temas y asuntos tratados.

I11. CANAL DE DENUNCIAS

- Cualquier Empleado de la Administradora que tenga conocimiento o indicios de
algun incumplimiento a las normas de conducta y pautas de comportamiento
contempladas en el siguiente codigo debera poner en conocimiento a la Encargada
de Gestién de Riesgo/ Oficial de Cumplimiento, con este objeto la Administradora
ha habilitado un correo electrénico gestionado por la Encargada de Gestidon de
Riesgo/ Oficial de Cumplimiento, el cual es canaldedenuncias@labcapital.cl, el que
asegura la confidencialidad del denunciante y el debido resguardo de la
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informacion de la denuncia o denunciante.

IV. OBSERVANCIA AL CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA
ORGANIZACIONAL Y SUS SANCIONES

- LAB Capital AGF incentivara a los Empleados que denuncien toda infraccion o
incumplimiento al presente Cdodigo, y se promovera su observancia con el
ejemplo.

- LaEncargadade Gestion de Riesgo/Oficial de Cumplimiento de la Administradora
sera responsable de difundir el contenido, monitorear la aplicacion y controlar
el cumplimiento del presente Cédigo de Etica y Conducta Organizacional.

- A fin de asegurar la difusion y observancia de este Cddigo, la Encargada de
Gestién de Riesgo/ Oficial de Cumplimiento de LAB Capital, realizara
capacitaciones periddicas, a lo menos una vez al afio, a todos los Empleados
de la Administradora, respecto al contenido, aplicacion y debido cumplimiento
de las normas de conducta.

- Cada Empleado debera estar atento a la conducta de los demas Empleados de
la Administradora y, no ser complaciente ante comportamientos indebidos o
incumplimientos a este Coddigo por parte de otros, poniendo dichas
situaciones en inmediato conocimiento de la Encargada de Gestion de
Riesgo/Oficial de Cumplimiento de la Sociedad.

- La Encargada de Gestion de Riesgo/Oficial de Cumplimiento de la
Administradora comunicara al Gerente General y al Directorio de la
Administradora, toda infraccién o incumplimiento a las normas de conducta
establecidas en este Cddigo, de manera de adoptar las acciones correctivas
correspondientes, con la premura que permita evitar el agravamiento de las
situaciones detectadas o denunciadas.

- El Directorio de la Administradora, en base a la informacién que al efecto le
proporcione a la Encargada de Gestion de Riesgo/Oficial de Cumplimiento de
la Sociedad, se pronunciara al respecto y tomara las medidas que correspondan
Yy, en su caso, determinara la procedencia de aplicar eventuales sanciones por
incumplimientos o infracciones al presente Coédigo de Etica y Conducta
Organizacional.

- Las sanciones, en caso de corresponder, podran ir desde una amonestacion
verbal o censura por escrito al Empleado que haya infringido alguna norma del
presente Codigo, hasta su desvinculacion de la Administradora.

- La Encargada de Gestion de Riesgo/ Oficial de Cumplimiento recomendara al
Gerente General y al Directorio de LAB Capital, las modificaciones y
complementaciones a este Cédigo que estime necesarias, para su aprobacién
y posterior incorporacion.
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